FORNITURA DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE (CORRETTIVA, PERFETTIVA,
’ ADATTATIVA, NORMATIVA) ED ASSISTENZA (SISTEMISTICA, IN CONTINUITA

OPERATIVA) DEL SISTEMA DI GESTIONE INFORMATIZZATA DEL CENTRO
" SAN GIUSEPPE MOSCATI - AVELLINO TRASFUSIONALE ‘ELIOT 3.0, PER DUE ANNUALITA, COMPRENSIVI DI N.30
d AzIENDA OSPEDAUERA DI RIIEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIALTA GG/U DI SERVIZI SPECIALISTICI DI ASSISTENZA ON-SITE E DI SERVIZI
PROFESSIONALI DI INTEGRAZIONE APPLICATIVA E MANUTENZIONE
EVOLUTIVA

AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
(art. 66, del D. Lgs. 50/2016)

PROPEDEUTICA ALL’ESPLETAMENTO DI UNA PROCEDURA
NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DI BANDO DI GARA
(art. 63 comma 2, lett. b) D. Lgs. 50/2016)

PER LA
FORNITURA DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE (CORRETTIVA,
PERFETTIVA, ADATTATIVA, NORMATIVA) ED ASSISTENZA
(SISTEMISTICA, IN CONTINUITA OPERATIVA) DEL SISTEMA DI
GESTIONE INFORMATIZZATA DEL CENTRO TRASFUSIONALE
‘ELIOT 3.0’, PER DUE ANNUALITA, COMPRENSIVI DI N.30 GG/U DI
SERVIZI SPECIALISTICI DI ASSISTENZA ON-SITE E DI SERVIZI
PROFESSIONALI DI INTEGRAZIONE APPLICATIVA E
MANUTENZIONE EVOLUTIVA

SCHEDA TECNICA




AzIENDA OSPEDALERA DI RILEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIALTA

"', SAN GIUSEPPE MOSCATI - AVELLINO

FORNITURA DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE (CORRETTIVA, PERFETTIVA,
ADATTATIVA, NORMATIVA) ED ASSISTENZA (SISTEMISTICA, IN CONTINUITA
OPERATIVA) DEL SISTEMA DI GESTIONE INFORMATIZZATA DEL CENTRO
TRASFUSIONALE ‘ELIOT 3.0, PER DUE ANNUALITA, COMPRENSIVI DI N.30
GG/U DI SERVIZI SPECIALISTICI DI ASSISTENZA ON-SITE E DI SERVIZI
PROFESSIONALI DI INTEGRAZIONE APPLICATIVA E MANUTENZIONE
EVOLUTIVA

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

OGGETTO DELL’INIZIATIVA E
DESCRIZIONE
DELL’ARTICOLAZIONE DEL
SISTEMA UTILIZZATO PRESSO
L’A.O.R.N.

ACQUISIZIONE, PER DUE ANNUALITA, DEI SERVIZI DI
MANUTENZIONE (CORRETTIVA, PERFETTIVA,
ADATTATIVA, NORMATIVA) ED  ASSISTENZA
(SISTEMISTICA, IN CONTINUITA OPERATIVA) DEL
SISTEMA DI GESTIONE INFORMATIZZATA DEL
CENTRO TRASFUSIONALE “ELIOT 3.0”, COMPRENSIVI
DI N.30 GG/U DI SERVIZI SPECIALISTICI DI ASSISTENZA
ON-SITE E DI SERVIZI PROFESSIONALI Dl
INTEGRAZIONE APPLICATIVA E MANUTENZIONE
EVOLUTIVA

v'  Sistema utilizzato dall’Azienda: suite software “Eliot 3.0”
prodotta da Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.

Articolazione del Sistema:
o Gestione Centro Trasfusionale
o Gestionale per max n. 12 Strumenti Centro Trasfusionale

o CTELIOT - Trasfusionale Collegamento LIS “WinLab” di
Tesi

o Collegamento Bilance

o Gestione Frigoemoteche

o Collegamento Separatori

o Gestione Inoltro SMS ai donatori - Modulo Firma Digitale

o Servizi sistemistici ORACLE - Package di integrazione tra
il sistema Eliot a supporto del Centro Trasfusionale con il
sistema Gricode

o Formalizzazione dei referti prodotti nel formalismo CDA
Rel. 2.0

o Applicazione della firma elettronica in modalita XADES

o Integrazione tra il software Eliot ed il “repository clinico
documentale” installato presso I’A.O.

Si rappresenta che non sono oggetto del presente servizio proposte
di forniture di nuovi software ma esclusivamente i seguenti servizi
per una durata di 24 mesi:

o Assistenza tecnica e manutenzione correttiva,
adeguativa ed evolutiva annuale (servizi a canone)

o Estensione Assistenza Tecnica H24 annuale (servizi a
canone)

o  Servizi professionali di supporto specialistico a consumo
on site e/o da remoto per numero 15 gg./anno
(giornate/uomo)

o Servizi professionali, a corpo, di integrazione applicativa
e manutenzione evolutiva




AZIENDA OSPEDALERA DI RILEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIAUTA

"', SAN GIUSEPPE MOSCATI - AVELLINO

FORNITURA DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE (CORRETTIVA, PERFETTIVA,
ADATTATIVA, NORMATIVA) ED ASSISTENZA (SISTEMISTICA, IN CONTINUITA
OPERATIVA) DEL SISTEMA DI GESTIONE INFORMATIZZATA DEL CENTRO
TRASFUSIONALE ‘ELIOT 3.0, PER DUE ANNUALITA, COMPRENSIVI DI N.30
GG/U DI SERVIZI SPECIALISTICI DI ASSISTENZA ON-SITE E DI SERVIZI
PROFESSIONALI DI INTEGRAZIONE APPLICATIVA E MANUTENZIONE
EVOLUTIVA

VALORE PRESUNTO  DELLA T Ty .
FORNITURA R
DURATA DEL CONTRATTO Due anni (24 mesi).




