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OBIETTIVI E FINALITA’ 

Introduzione 
 

Il progetto formativo è focalizzato sul ruolo delle emozioni, della comunicazione e delle dinamiche 
psicologiche nell'ambiente ospedaliero, con particolare attenzione al rapporto tra operatori 
sanitari, pazienti e famiglie. L’ obiettivo dell'evento mira a promuovere una maggiore 
consapevolezza delle implicazioni psicologiche della malattia e delle cure, offrendo strumenti 
pratici e teorici per migliorare il benessere emotivo di tutti i protagonisti coinvolti. 

Acquisizione di competenze tecnico-professionali 

• Applicare strategie di comunicazione efficace con pazienti, familiari e colleghi. 
• Riconoscere e gestire le emozioni del paziente nei diversi contesti di cura. 
• Sviluppare competenze per affrontare situazioni emotivamente complesse nella relazione 

di cura. 
• Integrare I’approccio empatico nella pratica clinica senza compromettere l'oggettività 

professionale. 

Acquisizione di competenze di processo 

• Migliorare la collaborazione e il coordinamento tra i diversi professionisti sanitari. 
• Sviluppare un approccio centrato sul paziente attraverso strumenti di comunicazione e 

relazione. 
• Integrare le competenze emotive nella gestione delle dinamiche di reparto. 
• Promuovere un ambiente lavorativo che favorisca il benessere emotivo degli operatori 

sanitari. 

Acquisizione di competenze di sistema 



• Favorire la cultura deIl'umanizzazione delle cure nel contesto sanitario. 
• Sviluppare percorsi di assistenza che mettano al centro la persona e i suoi bisogni. 
• Contribuire a un sistema sanitario più attento al benessere emotivo di pazienti e operatori. 
 

• Promuovere l'adozione di buone pratiche per migliorare la qualità della relazione 
terapeutica. 

Obiettivi Formativi di Carattere Generale: n.12 
 

 

PROGRAMMA DEL CORSO 
 

8:00-8:30 

Registrazione e Accoglienza dei Partecipanti 
 

 
8:30-9:00 

Introduzione, Saluto delle presenze istituzionali, Intervento dell'organizzatore del corso. 
 

 
9:00-9.30 

Titolo: Il valore della cura 

Metodo d'insegnamento: Relazione 

Docente: Dott.ssa Carmen De Guglielmo 

Sostituto: Dott.ssa Antonella Bonavita 

 
09.30-10:00 

Titolo: Emozioni, consapevolezza e strategie in corsia. 

Metodo d'insegnamento: Relazione 

Docente: Dott.ssa Antonella Bonavita 

Sostituto: Dott.ssa Carmen De Guglielmo 

 
10:00 - 10:30 

Titolo: Prendersi cura: una questione di famiglia. 

Metodo d'insegnamento: Relazione 

Docente: Dott.ssa Antonella Sica 

Sostituto: Dott.ssa Carmen De Guglielmo 

 



10:30 - 11:00 

Titolo: La persona al centro della cura 

Metodo d'insegnamento: Relazione 

Docente: Dott.ssa Inf. Anna Minetti 

Sostituto: Dott.ssa Carmen De Guglielmo 

 
 

11:00-11:30 

Pausa 
 

 
11:30 - 12:00 

Titolo: Team multidisciplinare e umanizzazione delle cure: lavorare insieme per il benessere del 

paziente. 

Metodo d'insegnamento: Relazione 

Docente: Dott.ssa Annachiara Pepe 

Sostituto: Dott.ssa Carmen De Guglielmo 

 
12.00 -13.00 

Titolo: “Emozioni in azione: strategie pratiche per un'assistenza centrata sulla persona” 

Metodo d'insegnamento: Workshop interattivo; lavori a piccoli gruppi. 

Docente: Tutti i docenti 
 

 
13:00 — 14.00 

Titolo: "Discussione Aperta e Conclusioni" 

Metodo d'insegnamento: Tavola rotonda; confronto/dibattito 

Docente: Tutti i docenti 

 
14.00 - 14.30 

Questionario ECM. Post test e valutazione corso 
 
 
 
 
 



ELENCO RELATORI 

Dott.ssa De Guglielmo Carmen- Dirigente Psicologa U.O.S.D. Servizio di Psicologia Clinica 

Ospedaliera Dott.ssa Bonavita Antonella- Dirigente Psicologa U.O.S.D. Servizio di Psicologia 

Clinica Ospedaliera Dott.ssa Pepe Annachiara- Dirigente Psicologa U.O.S.D. Servizio di Psicologia 

Clinica Ospedaliera Dott.ssa Sica Antonella- Dirigente Psicologa U.O.S.D. Servizio di Psicologia 

Clinica Ospedaliera Dott.ssa Inf. Anna Minetti- Infermiera U.O.S.D. Servizio di Psicologia 

Clinica Ospedaliera 

 

         INFORMAZIONI GENERALI 

Il  Progetto è rivolto a n. 50 operatori di tutte le professioni sanitarie,  dipendenti deII’A.O.R.N. S.G. 
MOSCATI  

 
 

QUOTA ISCRIZIONE 
Gratuita  

 
Modalità di iscrizione 
Le iscrizioni dovranno pervenire alla mail della segreteria organizzativa entro il 20 maggio 2025 e 
sarà considerato l’ordine di arrivo 

 
Segreteria Organizzativa 

D.ssa Lidia Picariello 

Tel. 0825203791  

Mail: lidia.picariello@aornmoscati.it 
 
 
 

L’Azienda Ospedaliera “San Giuseppe Moscati” di Avellino, Provider Regionale accreditato 
provvisoriamente con il  n. 26, ha assegnato al Progetto Formativo n. 5,3  crediti  formativi ECM,  
per 5 ore di attività formativa  

 
 
 
 
 
 
 

 


