
 

 

 

 

                                                                       Allegato C3 al Verbale n. 4 del 12/11/2024 

 

 

 

PROVA SCRITTA 

 

 

TRACCIA N. 3 

 
IL CANDIDATO ILLUSTRI E DEFINISCA IL CONCETTO DI 

SODDISFAZIONE DELL’UTENTE NELL’AMBITO OSPEDALIERO 

 


