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d AZIENDA OSPEDALERA DI RILEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIALITA

Allegato G1 al Verbale n. 5 del 11/12/2024

Concorso pubblico, per titoli ed esami, per la copertura a tempo
indeterminato di n. 1 posto di Dirigente del Ruolo Tecnico da assegnare alla
U.O.S. “Relazioni con il Pubblico e Comunicazione”.

PROVA PRATICA

TRACCIAN. 1

LA CARTA DEI SERVIZI: IL CANDIDATO ILLUSTRI IL PROCESSO DI
COSTRUZIONE DELLA CARTA DEI SERVIZI DI UN’AZIENDA OSPEDALIERA
INDICANDO SINTETICAMENTE DEFINIZIONE E FINALITA’, IL TARGET DI
RIFERIMENTO, LE MODALITA’ DI DIFFUSIONE E COMUNICAZIONE.



