INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre
/

MIRIAM D’AMORE

04/11/1967 — ITALIANA

? A.O. Moscati C.da Amoretta Avellino
L @ 0825/203028

midamore2914@aosgmoscati.av.it

Collaboratore Amministrativo, ctg. D, con rapporto di lavoro a tempo indeterminato
dal 07/07/2008 a tuttfoggi, presso la Direzione Sanitaria dellAORN “San
Giuseppe Moscati”, C.da Amoretta, di Avellino;

con Posizione Organizzativa “Organizzazione e Pianificazione attivita
amministrative con le UU.OO. — Servizi e Dipartimenti” dal 25/03/10 ad oggi;

Nella stessa A.O. e con lo stesso tipo di rapporto di lavoro:
Assistente Amministrativo presso la U.O. Affari Generali dal’'01/12/01 al 06/07/08

Coadiutore amm.vo esperto presso I'Ufficio Concorsi dal 28/08/01 al 30/11/01

Coadiutore amm.vo presso la Gestione Risorse Umane dal 28/12/93 al 27/08/01

Vincitrice di borsa di studio Inps per il Master di |l livello in “Pratica Manageriale
Pubblica - MP2’ organizzato in partneship tra la Scuola Nazionale
dellAmministrazione e il Dipartimento di Economia e Management Istituzioni
dell’'Universita degli Studi di Napoli “Federico II” — in corso di svolgimento.

Laurea Magistrale in Sociologia e Politiche per il territorio, LM 88 Sociologia e
Ricerca Sociale conseguita il 24/11/16 con votazione 101/110 presso I'Universita
degli studi di Salerno.

Laurea Triennale in Sociologia, conseguita il 10/02/14 con votazione 100/110
presso I'Universita degli Studi di Salerno.

Corso per “Specialisti di calcolatore”, patrocinato dal Formez, presso la Scuola di
Formazione superiore di Genova, della durata complessiva di un anno con stage
formativo di tre mesi presso la soc. Alenia di Capodichino NA su “Organizzazione
e gestione del Personale”.

Laurea quadriennale in Lettere Moderne, conseguita il 15/05/91 con votazione
110/110 presso I'Universita degli Studi di Salerno.
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Altre lingue

INGLESE

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze informatiche

Altre competenze

Patente di guida

Curriculum Vitae MIRIAM D’AMORE
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Al A2 Al Al Al

= Docente “Sociologia dei processi economici e del lavoro” (ore 15) presso Laurea
Triennale Infermieristica Universita Vanvitelli — sede A.O. Moscati Av - a.a. 2017/18

= Docente “Sociologia” (ore 24) presso Laurea Triennale TSRM Universita Vanvitelli —
sede A.O. Moscati Av - a.a. 2017/18

= Docente “Sociologia dei processi economici e del lavoro” (ore 15) presso Laurea
Triennale Infermieristica Universita Vanvitelli — sede A.O. Moscati Av - a.a. 2016/17

=Docente  “Psicologia Sociale” (ore 30) presso la Scuola Foramzione Professionale
Personale Tecnico Infermieristico- Corso per Vigilatrice d’infanzia — sede A.O. Moscati
nella.a. 96/97

Referente amm.vo dell'Ufficio Archivio Cartelle cliniche A.O. Moscati di Avellino

=Ha maturato esperienza in attivita progettuali regionali: “Accoglienza in
Ospedale”;’Progetto per lincremento dellumanizzazione delle cure nella Terapia
Intensiva Neonatale a supporto dei neonati e della famiglia”; “Continuita assistenziale
Ospedale-Territorio Asl a favore di pazienti operati di femore, protesi anca, protesi

ginocchio e ictati”.

= buona padronanza degli strumenti Microsoft Office

= Collabora con i Direttori e i dirigenti medici nell’ attivita di studio, programmazione e
ricerca nellambito delle attivita svolte dalla Direzione Sanitaria e dal Nucleo Operativo di
Controllo, dal Comitato Infezioni ospedaliere, dal Comitato Buon Uso del Sangue, dai
Capo-Dipartimenti Sanitari.

= Ha svolto attivita di collaborazione amministrativa/sociologica al dirigente sociologo S.S.
Umanizzazione.

Tipo B — Autoveicoli
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Pubblicazioni Tesi di Laurea Triennale in Sociologia della salute:

Presentazioni “Telemedicina e sanita digitale: quale futuro in ltalia?” (2014)
Progetti
Conferenze Tesi di Laurea Magistrale in Metodologia della ricerca sociale:
Seminari “Il Burnout in ospedale: un’indagine sul personale dell’A.O. Moscati di Avellino” (2016)

Riconoscimenti e premi
Appartenenza a gruppi /
associazioni  -Corso di formazione in “Stress lavoro correlato: strategie di indagine”
Referenze  -Corso in Progettazione Europea della durata di 60 ore a cura della Univ.
Degli Studi di Sa e P.Form Organismo di Formazione accreditato alla Regione
Campania, aprile/giugno 2017
-Convegno “Rischi, costi e sostenibilita nelle aziende sanitarie”, 20/02/17,
Univ. Studi di SA
-Corso “La relazione con la famiglia del potenziale donatore: dall’accoglienza
alla richiesta di donazione degli organi”, 20/10/16, ACCMED, Av
-Corso "“Politiche Sanitarie e Cambiamento”, 19/3/14, DAOSAN, Sa
-Corso "Il cuore sotto il camice tra cura psicologia e umanizzazione”,
26/10/13, A.O. Moscati Av
-Corso “La Cura: dalla relazione individuale alla Relazione familiare”, 1/3/13,
A.O. Moscati AV
-Seminario di Medicina Legale, sicurezza sociale e medicina del lavoro, 26-
28/11; 5-17/12/12, ASL AV, INAIL , AO MOSCATI AV
-Corso "Il gruppo cooperativo: il funzionamento dell’U.O. nell’A.O. Moscati di
AV”, 15/10/12, AO MOSCATI AV
-Corso “le emozioni svelate: quando gli stati d’animo diventano voce”,
26/6/12, A.O. Moscati AV
~-Corso di approfondimento sulle tematiche della privacy in ambiente
sanitario-4/6/12, AO Moscati --Corso “"Comunicazione e Benessere: principi e
ecniche per un efficace approccio comunicativo in Sanita”, 18/6/10, A.O.
Voscati AV
- - Corso “la gestione dell’'U.O. Progetto trasversale per dirigenti e comparto
ver la corretta gestione dell’'U.0.”, 7/6/10, A.O.Moscati av
~Corso "1l linguaggio delle emozioni: comunicarlo, ascoltarlo, condividerlo”,
23/10/09,A.0.Moscati
- Corso per incaricati L675/96, AO. Moscati Av
- Corso Prevenzione e sicurezza dei Lavoratori, 2/5/00, A.O. Moscati AV

-Convegno "Il no Profit nel SSN”, 16/9/00, Napoli

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”
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