DESCRIZIONE E PESO DEGLI INDICATORI DI PERFORMANCE PER L’ANNO 2018

OBIETTIVO

DESCRIZIONE DELL'INDICATORE DI PERFORMANCE

PESO

DEGENZA

SERVIZI

LISTE DI ATTESA

Continuo e progressivo miglioramento dei tempi di erogazione
delle attivita, finalizzato a garantire il rispetto dei tempi massimi
fissati dal Piano Regionale per il Governo delle Liste di Attesa
2010-2012 (per le 43 prestazioni ambulatoriali e le 15
prestazioni di ricovero programmato per le quali sono fissati,
garantiti e monitorati i tempi di attesa), riferiti a ciascuna classe
di priorita, al 90% degli utenti che ne facciano richiesta.

15%

35 %

ALPI

Rendicontazione mensile del volume delle prestazioni rese in
Attivita Libero-Professionale Intramuraria, rispetto all’attivita
istituzionale al netto delle prestazioni effettuate in orario
straordinario e in straordinario in pronta disponibilita.

5%

15%

FLUSSI INFORMATIVI

Correttezza e completezza nella compilazione e rispetto della
tempistica di consegna delle cartelle cliniche e delle SDO.

10 %

EQUILIBRIO ECONOMICO

Contributo di ciascuna unita operativa al mantenimento
dell’equilibrio economico dell’Azienda, attraverso il costante
monitoraggio dei livelli di realizzazione degli obiettivi economici
individuati con la scheda di budget sia per quanto riguarda le
voci di spesa che i volumi quali-quantitativi previsti.

30 %

30 %

GRIGLIA LEA

Nell’ambito dell’obiettivo preliminare dell’erogazione dei livelli
essenziali di assistenza, riveste un ruolo particolare la garanzia
di realizzazione degli indicatori della cosiddetta “Griglia LEA”.
(Allegato A delibera Giunta Regionale n. 426/2017)

15 %

5%

OBIETTIVI TEMATICI

Garantire maggiori livelli di appropriatezza dell’assistenza
erogata, in particolare per quanto riguarda la riduzione dei
ricoveri diurni di tipo diagnostico e degli accessi di tipo medico;
e il non superamento del valore previsto nel rapporto tra
ricoveri attribuiti a drg ad alto rischio di inappropriatezza e
ricoveri appropriati in regime ordinario (Allegato B delibera
Giunta Regionale n. 426/2017); nonché gli indicatori AGENAS.

20 %

10 %

SCARICO BENI DAL
MAGAZZINO DI REPARTO

Al fine di garantire, tra I’altro, la completezza e tempestivita dei
report di contabilita analitica per centro di costo, ciascuna unita
operativa dovra assicurare — a scadenza almeno quindicinale — il
puntuale scarico dei beni sanitari attraverso la procedura
informatica SILOR utilizzata ordinariamente per la richiesta di
tutti i materiali consegnati al reparto.

5%

5%

TOTALE

100

100

N.B. : Per le unita operative alle quali non & applicabile uno degli indicatori previsti, il relativo punteggio verra
ripartito percentualmente sui restanti indicatori.
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